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 حجز موعدخدمة  
 الخدمات العامة 

 2.1 الإصدار:
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 وصف الخدمة 
  استفساراتك على لیجیب  العملاء  خدمة ممثل مع  مسبق موعد حجز إمكانیة  الخدمة ھذه   تتیح

 . تحتاج  بما  ويخدمك
 

 المتطلبات 
  . يوجد لا 
          

 المستندات المطلوبة  
  .لا يوجد

  
 

 المدة الزمنیة لإنجاز الخدمة 
 .فوري

 

 الفئة المستفیدة  
مشترك/مشترك  / مستفید / متقاعد  /قائم بالصرف الاخطار المھنیة/زائر/ساند/ عائلة سجین/

 صاحب عمل. /اختیاري/وريث
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



حجز موعد خدمة  – دلیل المستخدم   

  Public  عام 

3 

 
  

 خطوات الخدمة  
 " الخدمة  ابدأ"  زر على بالنقر  الخدمة على  الدخول .1
 .إرسال على  والنقر المطلوبة البیانات تعبئة .2
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